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Información para los propietarios de salones 
Descripción general 

En mayo de 2015, el gobernador Andrew M. Cuomo anunció un esfuerzo múltiple para reformar la 
industria de los salones de manicuría en el estado de Nueva York mediante la corrección y 
prevención de prácticas ilegales y condiciones de trabajo inseguras. El gobernador Cuomo integró un 
Grupo de Trabajo de varios organismos formado por representantes del Departamento de Trabajo, 
del Departamento de Estado y del Departamento de Salud para implementar las reformas que 
incluyen un paquete completo de legislación y los nuevos reglamentos de emergencia, cambios 
administrativos y una campaña de difusión para educar a los trabajadores, las empresas y el público. 
 
La siguiente información le ayudará a entender sus responsabilidades como una empresa en la 
industria de los salones de manicuría. Si usted tiene alguna pregunta, póngase en contacto con la 
línea directa del grupo de trabajo al: 888-469-7365. 
 
 

Cómo iniciar un salón de manicuría 
Usted debe tener al menos 18 años para obtener una licencia comercial. No se exige una educación 
mínima ni la aprobación de un examen. Las empresas están obligadas a obtener un seguro o una 
fianza y presentar una solicitud completa con el pago de una tarifa ($60) a la División de Servicios de 
Otorgamiento de Licencias del Departamento de Estado. La solicitud de licencia se aclarará pronto 
para destacarles a todos los solicitantes lo que se exige legalmente y lo que no para obtener una 
licencia. Los requisitos adicionales para iniciar un negocio se pueden encontrar en Internet en: 
www.ny.gov/services/start-business-new-york-state. 
 
 

Nuevos reglamentos para salones en el estado de Nueva York 
Requisitos de equipos 
Al 15 de junio de 2015, debe mantener el siguiente equipo en cada estación de trabajo y proporcionar 
a los trabajadores que lo soliciten y sin costo:  
 

• Un respirador N-95 o N-100 ajustado apropiadamente, aprobado por el Instituto Nacional de 
Seguridad y Salud Ocupacional, para cada persona que utiliza la estación de trabajo. Todos 
los trabajadores deben tener acceso y estar autorizados a utilizar estos respiradores cuando 
pulen o liman las uñas o al utilizar polvo de acrílico. 

• Guantes de protección de nitrilo u otro material no permeable similar para los trabajadores con 
una sensibilidad a los guantes de nitrilo. Usted debe tener un número suficiente de guantes 
disponibles a los cuales cada técnico de manicuría tiene acceso y puede usar un nuevo par de 
guantes para cada cliente. Todos los trabajadores deben usar guantes al manipular productos 
químicos o residuos potencialmente peligrosos y durante la limpieza, o al realizar cualquier 
servicio de manicuría que conlleva un riesgo de romper la piel del cliente. 

• Equipos de protección ocular. Todos los trabajadores deben tener acceso y se les permitirá 
usar protección ocular cuando se preparan, trasvasan o vierten productos químicos 
potencialmente peligrosos. 
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Requisitos de publicación 
Se le exigirá publicar una “Declaración de Derechos” en un lugar donde sea fácilmente visible 
para los trabajadores y los clientes. Tan pronto como esté disponible, el cartel se le enviará por 
correo postal y se publicará en todas las oficinas del Departamento de Estado y en Internet  de 
forma gratuita. 
 
Requisitos de ventilación 
Se están elaborando nuevos requisitos para asegurar que los salones y las estaciones de trabajo 
estén bien ventilados. Se proporcionará información adicional una vez que se hayan elaborado 
estos requisitos.  
 
Avisos de infracción 
Si le notifica con un Aviso de infracción perteneciente a actividad sin licencia, debe publicar 
inmediatamente una copia. El aviso debe publicarse en la ventana del frente, en la puerta 
principal o en la pared exterior de su negocio. Debe estar dentro de cinco pies de la puerta 
principal, a una altura vertical de al menos cuatro a seis pies desde el suelo o el piso. El Aviso de 
infracción no se puede quitar, excepto cuando cuente con la autorización correspondiente del 
Departamento de Estado. 
 
Fianza o Seguro de responsabilidad civil 
Usted debe mantener una cobertura de responsabilidad civil con las siguientes cantidades: 

• Seguro de responsabilidad civil por accidentes y profesional de por lo menos $25,000 por 
evento individual y $75,000 en conjunto 

• Salarios adeudados legalmente a los empleados que prestan servicios de especialidad de 
manicuría de: 

a) Por lo menos $25,000 si usted emplea el equivalente de cuatro a cinco personas a 
tiempo completo que realizan servicios de especialidad de manicuría 

b) Por lo menos $40,000 si emplea el equivalente de seis a diez personas a tiempo 
completo que realizan servicios de especialidad de manicuría 

c) Por lo menos $75,000 si emplea el equivalente de 11 a 25 personas a tiempo 
completo que realizan servicios de especialidad de manicuría 

d) Por lo menos $125,000 si emplea el equivalente de 26 o más personas a tiempo 
completo que realizan servicios de especialidad de manicuría.  

 
La cobertura de responsabilidad civil se puede obtener mediante la adquisición de: 

• Una fianza a favor del pueblo del Estado de Nueva York 
• Responsabilidad accidental y profesional o un seguro de responsabilidad civil, o 
• Una combinación de las opciones anteriores, siempre que se cumplan los montos de 

cobertura. 
 
La evidencia de cobertura de responsabilidad civil debe mantenerse en su negocio y estar 
accesible para todos los trabajadores en todo momento que el negocio está abierto. 
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Cómo comenzar a cumplir 
Si lo citan por una infracción, el investigador le explicará cualquier infracción que no pueda 
entender. Él o ella también le explicarán lo que necesita hacer para subsanar la infracción. Si 
usted no habla inglés, un intérprete le ayudará a entenderle al investigador. 
 
Si se pone en contacto de forma proactiva con la línea directa del grupo de trabajo al 888-469-
7365, podemos ayudar a que su negocio cumpla con el reglamento y evitar infracciones. 
 
 
 

Salarios adecuados 
Usted debe pagarles a sus trabajadores por cada hora de trabajo. Su pago debe incluir horas 
extras (más de 40 horas) calculadas cada semana. 
 
Si reciben propinas y ganan por lo menos $2.15/hora en propinas, deben recibir por lo menos: 
$ 6.60/hora durante las primeras 40 horas a la semana y $10.98/hora después de las 40 horas 
por semana. 
 
Si reciben propinas y ganan por lo menos $1.30/hora en propinas, deben recibir por lo menos: 
$ 7.45/hora durante las primeras 40 horas a la semana y $11.83/hora después de las 40 horas 
por semana. 
 
Si no reciben propinas, deben recibir: 
$ 8.75/hora durante las primeras 40 horas a la semana y $13.83/hora después de las 40 horas 
por semana. 
 
Nota: los números que se detallan arriba son valores mínimos. Si, por ejemplo, a un trabajador se 
le paga a una tarifa por hora superior a $8.75, sus horas extra se calcula a 1.5 veces la tasa más 
alta. Si se les paga una tarifa por hora por debajo de $8.75, la tasa de horas extra será de $13,13, 
menos la cantidad del crédito de propinas utilizado. 
 
Si el trabajador gana menos de $1.30 por hora en propinas en una semana, a usted no se le 
permite un crédito de propinas. 
 
 
IMPORTANTE: Usted nunca debe tomar las propinas o salarios de un trabajador o pagarles 
menos del salario mínimo. Los trabajadores no deben pagar nunca para solicitar un 
puesto, para conseguir un trabajo, obtener capacitación, como castigo, por rotura o por 
cualquier otro motivo. 
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Servicios comerciales sin costo 
El Estado de Nueva York ayuda a que las empresas cumplan con las leyes y reglamentos y ofrece una serie de 
servicios sin costo que puede ahorrar su tiempo y dinero. Con ayuda disponible en varios idiomas, nuestro 
personal puede ayudar a asegurarle que usted cumple con: 

• La indemnización a trabajadores por accidentes laborales, la discapacidad y el seguro de 
responsabilidad civil 

• Seguro de desempleo 
• Requisitos de habilitación y certificación industrial 
• Carteles obligatorios que es necesario que se muestre dentro de su negocio 
• Departamento de Estado, Impuestos y Finanzas y otros requisitos de documentación 
• Leyes en materia de Seguridad y Salud 

o El programa de consulta en el sitio ofrece inspecciones de seguridad y salud gratuitas para 
señalar infracciones de modo que las empresas puedan corregir los problemas y evitar 
sanciones. 

o También podemos ayudarle a entender y cumplir con las protecciones laborales y reglamentos 
aplicables, incluidos los códigos de uniformes, sanitarios, industriales y mecánicos a nivel 
estatal.  

 
Inteligencia comercial 
Los economistas del Departamento de Trabajo del Estado proporcionan datos sobre el mercado de mano de 
obra de su área, salarios y ocupaciones, lo que puede ayudar a que su negocio tenga éxito. 
 
Ofertas de trabajo y asistencia personalizada en materia de contratación  
Publique sus ofertas de trabajo en Jobs Express (www.jobs.ny.gov) y en el banco de empleos del estado de 
Nueva York (www.newyork.us.jobs) de forma gratuita. Puede publicar ofertas de empleo directamente, contar 
con asistencia por parte de personal de servicios a las empresas o utilizar nuestra función de indexación para 
copiar vacantes laborales directamente desde su propio sitio web.  
 
Encuentre trabajadores calificados 
La asistencia personalizada en materia de contratación del Estado de Nueva York puede ayudarle a encontrar 
trabajadores calificados. Infórmenos la descripción del trabajo, las habilidades y capacidades necesarias y le 
ayudaremos a encontrar a los mejores candidatos posibles. Los eventos de contratación se pueden llevar a 
cabo en nuestras instalaciones sin costo o en su lugar de trabajo. Esto le da la oportunidad de conocer a los 
candidatos calificados cara a cara. 
 
Servicios de Recursos Humanos 
¿Necesita ayuda con los Recursos Humanos? Podemos ayudarle a elaborar e implementar un proceso de 
contratación eficaz a la medida de su negocio. Los servicios incluyen:  

• Revisión/escribir sus descripciones de trabajo y manuales para los empleados  
• Desarrollar evaluaciones de desempeño y políticas de personal  
• Crear sesiones de orientación para nuevos trabajadores  
• Refinar técnicas de entrevista de trabajo para obtener eficiencia y cumplimiento  
• Analizar la rotación de empleados  
• Explicar las leyes laborales para ayudarle a cumplir con los reglamentos en materia de salario hora y de 

salud/seguridad 

Asistencia adicional para salones de manicuría 
Para obtener más información acerca de cualquier servicio descrito anteriormente o para 
hacer una pregunta acerca de sus responsabilidades empresariales, póngase en contacto 
con la línea directa del grupo de trabajo al 888-469-7365. 


